Mochten Sie dabei helfen, aus ,,Ich brauche einen
Arzttermin“ ein ,,Termin steht!“ zu machen?
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Telefon, Termin, E-Mail und bloB nicht die Warteschleife verlieren!

Deutsches
Rotes
Kreuz

Arzttermin gesucht, aber keine Ahnung, wo man anfangen soll? Die richtige Praxis finden, anrufen,
einen Termin vereinbaren, eine E-Mail schreiben und am Ende auch noch wissen, wann und wo man
erscheinen soll, das kann ganz schén kompliziert sein. Unsere Bewohner*innen wiinschen sich dabei
Unterstitzung. Gesucht werden engagierte Menschen, die dabei helfen, Arzttermine zu finden, zu

vereinbaren und den Uberblick zu behalten.
Praxis gefunden, Termin bekommen, Mission erfullt!
Sie sind richtig bei uns, wenn Sie
- einmal pro Woche Zeit fur eine ehrenamtliche Tatigkeit haben

- gerne telefonieren und organisieren
- gute Deutschkenntnisse besitzen

- Sprachkenntnisse in zusatzlich arabisch, persisch, englisch, tirkisch etc. hilfreich, aber nicht

notwendig
- geduldig sind und gerne Menschen unterstiitzen
- keine Angst vor Warteschleifen haben
- sich Uber kleine Erfolgserlebnisse freuen

lhre Aufgaben
- Passenden Arztterminen suchen und diesen vereinbaren
- Unterstitzung bei telefonischen oder digitalen Terminvereinbarungen
- Hilfe beim Schreiben von E-Mails an Arztpraxen
- bei Bedarf Unterstiitzung bei der Vorbereitung auf einen Arztbesuch
- regelmafRige Ricksprache mit den Sozialarbeiter*innen vor Ort

Wir bieten lhnen

- Haftpflicht- und Unfallversicherungsschutz
- GroRzigige Raumlichkeiten
- Bei Bedarf Anleitung durch die Hauptamtlichen in der Einrichtung

lhr Einsatz

- 1,5 Stunden pro Woche oder mehr zwischen 9:00 und 16:30 Uhr

Weitere Informationen zu einem Engagement im DRK Kreisverband Darmstadt-Stadt e.V. erhalten Sie

bei der

Servicestelle Ehrenamt

Annabell Schreiber
Mornewegstrafle 15

64293 Darmstadt

Tel. 06151 — 3606 — 657
ehrenamt@drk-darmstadt.de




